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' TITOLO |
OGGETTO, DEFINIZIONI E COMPETENZE

Art. 1 Oggetto del Regolamento .
H presente Regelamento disciplina la gestione & futilizzo della
rete fognaria urbana e degli impianti di depurazione da
parte de! Gestore del servizio idrico integrato {di seguito
detto “Gestore™), ai sensi della parte il del D.lgs.
152/2006 e della LR 5/98, nonché gli scarichi di
qualsiasi fipo in essi recapitantl. :
Esso & volto alfa definizione det tipi e delle modalita di scarico
ammissibili nonché dei requisiti tecnici dei- manufatti di
scarico e dei dispositivi automatici di controllo; & volto
altresi alla definizione delle procedure amministrative e
tecniche per il ritascio delle autorizzazioni allo scarico e
dei permessi di allacciamento, delle facolta di ispezione e
controllo da parte del Gestore, di ogni altro aspetto della
attuazione del servizio idrico integrato, nella parte relativa
al collettamento ed alla depurazione delle acque reflue
urbane. :
In particolare il presente Regolamento ha fo scopo di definire;
le procadure dl determinazione det limiti di acceftabilita
gualitativi e quantitativi degli scarichi neila rete fognaria, e
cid in base alle caratteristiche degli impianti ed in modo
che sia assicurato it rispetto della disciplina degli scarichi di
acque reflue urbane definita dafie norme statali e regionali,
nonché delle prescrizioni regolamentari stabilte dal
soggetto gestore del collettore terminale di trasferimento;
e le modalita per il rilascio delle autorizzazioni allo scarico &
dei permessi di allacciamento alla rete fognaria;
« le norme tecniche di allacciamento alla rete fognaria;
o i criteri-per la determinazicne delle tariffe, delle spese di
allacciamente e di istruttoria nonché delle relative modalita
di esazione; ‘ . ’ .
« le modalita di controlto degli scarichi in rapporto ai limiti di
accetiabilita e guantitativi ed alle altre prescrizioni
contenute nella autorizzazione, . ’
« le penalita e le maggiorazioni tariffarie connesse ad
inadempimenti del contratto di utenza.
| presente Regolamento si colioca nel quadro della vigente
normativa comunitaria, nazionale e regionale, che trova
applicazione anche per tutti gli aspetli in esso non
- specificamente disciplinati. A tal fine, vanno fra Valtro
considerati; ' .
e la Direttiva de! Consiglio 21 maggio 1991, n. 271/CEE,
concernente il Trattamento delle acque reflue urbane;

« la legge 7 agosto 1990, n. 241, recante Nuove norme in

materia di procedimento amministrativo;

+ il Dpcm 4 marzo 1996, recante Disposizioni in materia di
risorse idriche; -

« i D.Igs. 152/06, Parte 1ll, recante disposizioni in materia di
tutela def suolo e lotta alla desertificazione, tutela delle
acque dalfinguinamento e gestione delle risorse idriche;

o la legge della regione Veneto 16 aprile 1985, n. 33,
recante Norme per la tutela del’ambiente, con iutte le
modificazioni suceessivamente introdotte; ‘

+ lalegge della regione Veneto 27 marzo 1998, n. 5, recante
Disposizieni in materia di risorse idriche, Istituzione del
“servizio idrico integrato ed individuazione degli ambiti
territoriali ottimali; -

¢ il Piano di Tutela delfe Acque (P.T.A.) vigente;

o la Convenzione stipulata tra Autoritd d'Ambito e Gestore it
29 febbraio 2000, n. 135.365; -

« il Regolamento adottato dal Comitato direttive del gestore
del colleftore ferminale di trasferimento

& La raccolta, il trasporto ed it conferimento in discarica, o ad

altri impianti di trattamento, di rifiuti di qualsiast genere

{compresi i fifiuti lquidi) sono disciplinati dal D.lgs. 152/06 '

Parte IV (recante la disciplina generale in materia di gestione
dei rifiuti) e sono estranei alla disciplina contenuta nei presente
Regolamento, pur essendo i servizi erogati dal Gestore in tale
campo strettamente connessi con il servizio idrico integrato.

Art. 2 Definizioni

1. Ai fini del presente Regolamento si definiscono:

a) acyue di scarico: tutte le acque reflue provenienti da uno
scarico; '

b)  scarico: qualsiasi immissione, effeftuata direttamente
attraverso.un sistema stabile di collettamento che collega
senza soluzione di continuitd il cicle di produzione del
refluo con il corpo recetlore in acgue superficiali, sul
suole, nel soltosuolo e in  rete fognaria,
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indipendentemente dalla loro natura inguinante, anche
softoposte a preventivo trattamento di depurazione, ad
esclusione dei rilasci di dighe, previsti e disciplinati
allart.114 def Digs 152/06 e successive modifiche ed
integrazioni, - .

c) acque reflue domestiche: acque reflue provenienti da
insediamenti di tipo residenziale e da servizi, nonché da
insediamenti In cui si svolgono attivita commerciali o
industriali, derivanti prevalentemente dal metabolismo
umano e da attivitd domestiche;

d) acgue reflue industiiali qualsiasi tipo di acgue reflue
scaricate da edifici in cui si svolgono attivitd commerciali
o di produzione di beni, diverse dalle acque ‘reflue
domestiche e dalle acque meteoriche di ditavamento;
‘sono acque refiue industriali anche le acque meteoriche
di dilavamento che dilavano superfici ove vi sia presenza
di depositi di rifiuti, materie prime, prodotti, non protetti
dallazione degli agenti atmosferici, oppure In cui
avvengano lavorazioni o attivitd, che comportino it rischio
di ditavamento di sostanze pericolose o di sostanze in
grado di determinare effettivi pregiudizi ambientali;

e) acque reflue urbane: acque reflue domestiche o il

" miscuglio di acque reflue domestiche, di acque reflue
industriali efo di quelle meteoriche di dilavamento
convogliate in reti fognarie, anche separate, e provenienti
da agglomerato;

f)  acque meteoriche di ditavamento: la frazione delle acque
di una precipitazione atmosferica che, non infiltrata nel
sottosuolo o evaporata, dilava le superfici scolanti;

g) acque di prima pioggia: i primi 5 mm di acqua meteorica
di dilavamento uniformemente distribuita su tutta 12
superficie scolante servita dal sisterna collettato;

h) agglomerato: area in cui la popolazions, ovvero le attivita
economiche, sono sufficientemente concentrate, cosl da

fendere  possibile, e ciod fecnicamente ed
economicamente realizzabile anche in rapporto ai
benefici ambientali conseguibili, [a raccolta ed il

convogliamento delle acque reflue urbane verso un

sistema di trattamento di acque reflue urbane o verso un

punto di scarico finale; o

) rete foanaria: il sistema di condotte per la raccolta ed if .
convogliamento delle acque reflue urbane;

2. La rete fognaria & composta dai seguenti tratti:

a) rete fognaria mista: rete fognaria che canalizza sla acque
reflue urbane che acque meteoriche di dilavamento; -

b} rete fognaria separata, ovvero Ja rete fognaria costituita
dalle seguenti condotte: )

- refe fognaria "bianca”, ovvero la canalizzazione di
raccolta delfle acque meteoriche di dilavamento, o
linsieme “dei  collettori- locak
esclusivamente acque metecriche di dilavamento;

- rete fognaria nera, ovvero fa rete fognaria costituita
da coliettori recapitanti acque reflue urbane, nonché
eventuali acque di prima picggla.

3. Al fini del presente Regolamento di fognatura, sono
assimilate alle acque refive domestiche, le acque reflue:

a}) prodotte da imprese dedite esclusivamente alla
coltivazione del terreno efo alla siivicoltura;

" b) prodotte da imprese dedite ad allevamento di
animali, che, per quanto riguarda gli effluenti di
allevamento, praticano Putilizzazione agronomica in

_conformita alla normativa regionale stabilita sulla
base dei criteri e delle norme tecniche generali di cui
‘alfart.112, comma 2 del D.Lgs n.1562/06, e che
dispongano di afmeno un ettaro di terreno per
ognuna delle quantith di peso -vive medio
corrispondente ad una produzione di 340 kg di azoto
per anno, indicate nella Tabella 6 dellAllegato 5 aila

- parte terza det D.L.gs n.162/08; .

¢} prodotte da imprese dedite afle attivita di cui alle
lettiere @) e by che esercitano anche attivitd di
trasformazione o di valorizzazione della produzione
agricola, inserita con carattere di normalita e di
complementarietd funzionale del ciclo produttivo
aziendale e con materia prima lavorata proveniente
in misura prevalente. dall'attivita di coltivazione dei
terreni di cui abbia a qualungue titolo la disponibilita:

d) prodotte da impianti di acquacoltura e di piscicoltura
che diano luogo & scarico e che si caratterizzino per
una densita di allevamento pari o inferiore ad un
Kg/mg di specchic d'acqua o in cui venga utilizzata
una porata d'acqua pari o inferiore a 80
litrifsecondo; : ‘

recapitanti -



e) aventi caratteristiche qualitative e%valenti a quelle
. domestiche: , :
e.1) le acque reflue provenienti dagli insediamenti
adibiti ad attivita alberghiera e della  ristorazione,
ricreativa, turistica e scolastica, commerciale e di
servizi quali:
1) stabilimenti termali, fermo restando quanto
. stabilito all'articolo 35;- -
2) magazzinaggio; : '
3} comunicazioni,
4) intermediazione
immobiliare;
informatica e studi professionali;
pubblica amministrazione e difesa, con
esclusione dei laboratori scientifici, anche di
quelli a carattere didattico, e purché alf'interno
del vari insediamenti non si svolgono ativitd
diverse da quelle previste dal codice ISTAT
principale; .
altri-servizi pubblici, sociali e personali, come
definiti nel Decreto det Ministere dellAmbiente
del 14/12/1992 Allegato 1, suballegato D,
. pubblicato nel S.0. della Gazzetta Ufficiale
71171993, limitatamente ai punti 91, 92, 93, con
esclusione def punto 93,01, & ad esclusione dei
labaratori scientifici, anche di quelli a carattere
didattico;
laboratori di parrucchiere, barbiere e istituti di
bellezza; :
lavanderie e stirerie che siano rivolte
esclusivamente allutenza residenziale e che
utilizzino lavatrici ad acqua con Capacita
complessiva massima di carico part a 20 Kg;
attivila di vendifa- al dettaglio di generi
alimentari o altro commercio al dettaglio, anche
“ con annesso laboratorio di  produzione
. finalizzato alla vendita stessa;
e.2) le acque reflus provenienti dai servizi igienict

monetaria, finanziaria,

5)
6}

7)

8)
%)

10)

annessi a stabilimenti industriali, qualora siano-

collettate e scaricate con rete separata da quelia
‘delle acque reflue industriali; s

" e.3) acque reflue provenienti da ogni altra attiviia
industriale, - artiglanale, agricola o relativa a
prestazioni di servizi che, prima di ogni o qualsiasi
fraftamento  depurativo,
parametri contenuti entro i limiti di cui alla seguenie

tabeilta: - )
temperatura = 30°C
PH = 75-85
solidi sespesi = 200 mof
CcoD = 500 my/l
BOD = 250 mg/l
N lotale = 80 mgA
N ammoniacale = 30 mg/l
P totale = 10 mg/l
tensioattivi = 4 mg/l
ofii e grassi = 40 mght ‘

{altri inguinanti, qualora presenti, devono esser
contenuti entro-i Gmiti di accettabilita previsti dalta
tabella 3, colonna 2 dellallegato 5 alta Parte Il del
Digs 152/08), ’
4. Al fini del presente Regolamento, si definiscono, inoltre:
imoiantl di depurazione: le strutture tecniche che diano luogo,
mediante applicazione di idonee tecnologie, ad una
riduzione del carico inquinante del liguame ad esse
convegliato dalta rete fognaria; :
implanto di prefrattamento: ogni struttura tecnica atta a
ricondurre le acque reflue nel limiti quali-quantitativi
richiesti per Iimmissione nella rete fognaria o per il
_ conferimento agli impianti di depurazione;
pozzetio di ispezione: manufatto predisposto per il controlle
qualitativo dele acque reflue efo per it pretievo dei
campioni .
dispositivi automatici di regolazione e controlle: strutture,
manufatti ed apparecchiature destinate alla effettuazions
automatica di misurazioni volumetriche efo prelievi ed
analisi del refluo scaricato, nonché defla regolazione

" idraulica dei flussi, collocati allinterno od al'esterno degli -

insediamenti industrial;

stabilimento_industriale o semplicemente stabilimento: tutta
Farea sottoposta ad un unico socggetto, nella quate si
svolgono attivitd commerciali o industriali che comportano
la produzione, la trasformazione efo JFutilizzazione delle

sostanze di cui allallegate 8 della parte terza del D.Lgs
n.152/08; _ '

impiantl Imhoff & manufatti simili: sistemi di smaltimento delle
acque reflue domestiche o delle acque reflus urbane sut

- suolo ¢ nel sottosuole attraverso:

- Vasca Imhoff seguita da dispersione net terreno
mediante subirrigazione con drenaggio; _
- Vasca Imhoff seguita da disparsione nel terreno
mediante subirrigazione;
- Vasca Imhoff seguita da vassoio o letto assorbente,

Art. 3 Competenze

1. Spetta alla Regione: .
a) definire i valori limite di emissione delle acque reflue della
rete fognaria, in-conformita & quanto previsto e disciplinafo dal

" Digs 152/06 e successive madifiche ed integrazioni nonché la

disciplina dei controlli preventivl (autorizzazioni) e successivi
degli scarichi;

b) provvedere al rilascio ed al rinnovo dell'autorizzazione allo
scarico del coltettore terminale di trasferimento, nonché al
cantrollo successive dello scarico medesimo;

2. Spetta alFAutoritd d’Ambito: ‘

a) approvare ii presente Regolamento di fognatura e sue
modificazioni;

b) approvare la Carta dei Servizi e sue medificazioni;

c) definire i criteri generali per la determinazione dei valori
limite di emissione defle acque reflue industriali aliinterno della

. rete fognaria urbana;

.. gestione del servizio idrico integrato;

d) approvare | valori limiti di emissione nefla rete fognaria
urbana proposti dal Gestore; - ’
e} definire | criteri generali per la determinazione della tariffa di

f) approvare la tariffa di gestione del servizid idrico integrato.
3, Spetta al gestore del collettore terminale di trasferimento

(inteso come if Consorzio, costituito ai sensi dell art. 124,

corma 2 Digs 152/2006, che gestisce il collettore terminale di
trasferimento degli effluenti depurati del bacino conciario Agno
— Chiampo, nel quale confluiscono “ali scarichi finali degli

‘mpianti di depurazione condetti dal Gestore):

siano caralterizzate da. .

a) gestire I tratto di rete fognaria a valle degli impianti di
depurazione condotti dal Gestore che scaricang ne! collettore
terminale di trasferimento; ‘
b} rilasciare Fautorizzazione allo scarico delle acque reflue
urbane provenienti daghi impianti di depurazione condotti dal
Gestore; -
c) stabilire 1 miti di emissione per lo scarico di acque reflue
urbane provenienti dagli impianti di depurazione medesimi.

4. Spetta al Gestore: )

a) gestire ta rete fognaria nonché gli impianti di depurazione
ad essa collegati;

b) fatta salva Finderogabifita dei fimiti fissali nelia tabella 3/A e
di quelti fissati dalla tabella 3 per le sostanza di cui alla nota 2
della tabella 5 dellAllegato V alta parte Hi dei Digs 152/2006 e
succassive modifiche ed integrazionl, fissare i valori timite di
emissione degli scarichi di acque refiue industriali in rete
fognaria, in conformita ai critert emanati dall'Autorita d’Ambito,
tenuto conto delle caratteristiche degli impianti di depurazione
ed in modo che sia assicurato il rispetlo del limiti di emissione
delle acque reflus urbane definiti dalle Regiond, in conformita a
quanto previsto dal Digs 152/2006 & successive modifiche ed
integrazioni, :

¢} rilasciare le autorizzazioni allo scarico di acque reflue

industriali nella rete fognaria;

- d) ritasciare i permessi di allacciamento alla rete fognaria;

8) applicate la tariffa di gestione del servizio idrico infegrato €
provvedere alla sua esazione, in conformité a quanto disposto

* dall'Autorita ¢'Ambito; .

f) provvedere ad un controllo adeguato del rispetto dei valori.
limite di emissione delle acque reflue recapitanti nella rete
fogharia, anche (in particolare) per le finalitd previste nel
contratto di somministrazione, nonché istituire un sistermma di
controlli amministrativi a camplone sugli scarichi di acque
reflue industriali recapitanti nella rete fognaria, ai sensi e per le
finalita di cui al D.gs 152/2006 e successive madifiche ed
integrazioni; :

g} provvedere alta riscossione delle penali contrattuali e delle
maggiorazioni tariffarie per i casi di inadempimento degli
obblight assunti dagli utenti attraverso il contratto di wenza
stipulato con il Gestore, ‘

h) rilasciare le autorizzazioni allo scarico di acque reflus
domestiche o assimilate in recapiti diversi dalla rete fognaria
su specifica delega rilasciata dalle amministrazioni comunali;
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i) accerfare l'assimilazione delle acque reflue industriali alle
acque reflue domestiche.

5. Spetta al Comune:

a) provvedere allirregazione delle sanzioni
amministrative di cui al Dlgs 152/2008 connesse a violazioni
amministrative afferenti a scanchl di acque reflue all'interno
delia rete fognaria;

b) esercitare it controllo della gestione del servizio
idrico integrato da parte del Gestore, qualora Societd in house
delle Amministrazioni Comunali socie.

6. Spetta alla Provincia:

a) provvedere al rilascio ed al rinnove dell'autorizzazione allo
scarico di acque reflue industriali in recapiti diversi dalla rete
fognaria, nonché al controllo successive degli scarichi
medesimi;

b} provvedere al rilascio ed al rinnovo delf'autorizzazione allo
scarico di acque reflue provenienti dagli impianti .Imhoff
condotti dal Gestore, nonché al contrelfo successive degli
scarichi medssimi;

c) provvedere all'ifrogazione defte sanzioni ammlmstratwe di
cui al D.gs. 152/2006 connesse & violazioni amministrative
afferenti .a scarichi di acque reflue urbane ¢ |ndustrial| in
recapiti dwerSI dalla rete fognaria,

TITQLO Il
' PRELIEVI IDRICI AUTONOMI

Art. 4 Prelievi idrici autonomi '

1. Fatta salva la competenza della Regione per il rilascio
delle concessioni di derivazione di acque, ghi utenti che si
approvvigionano in tutto o in parte da fontl diverse dal
pubblico acquedotto devono darmne indicazione nella
domanda di autorizzazione allo scarico.

2. Tutti i titofari di scarichi di acque reflue industriali o
domestiche che provvedone auténomamente (in tutto o in
parte) all'approvvigionamento idrico e immettono le acque
di scarico in rete fognaria, sono tenuti al pagamento della
tariffa per i servizt di fognatura e depurazione.

3. Al fini della determinazione della tariffa di fognatura e
depuraziong, la quantitd di acqua scaricata si assume

_ corrispondente al valore di acqua complessivamente
fornita, prelevata ‘o accumulata dall'utente, tanto
dall'acquedotio, quanto da fonti diverse (pozzi, sorgenti,
cisterne, ecc.).

4. Nel-caso sia instaltato un misuratore ‘della portata delio
scarico, [a determinazione di cui al punto precedente
avviene sulla Dase dei dali risultanti dalla lettura del
misuratore medesimo.

5. Su ciascuna fonte di prelievo dovranno essere installati, a
cura & spese del'Utente, idonei strumenti di misura,
approvati dal Gestore.

6. Tali strumenti dovranno essere sigillati dal Gestore dopo
verifica della loro idoneitd tecnica. |l Gestore polrd sempre
accedervi durante i normali orari lavorativi. .

7. Gk Utentt che maodifichino le modalitda di
approvvigionamento idrico successivamente alla domanda
di autorizzazione dovranno darne comunicazione scritta al
Gestore entro 10 giorni, ottemperando alle pfescnzmm dei
commi precedenti.

8. Le spese per il rilevamenio del consume idrico saranno
totalmente a carico dei singoli Utenti. It Gestore si riserva
di effettuare misure di controlio direttamente sugli effluenti,
installando idonei strumenti di misura delle portate nel
manufatto all'uopo predisposto sul condotto di scarico.

9. Qualora non sia presente idoneo misuratore di portata,
ovvero in caso di malfunzionamento dello stesso, la tariffa
per i servizi di fognatura e depurazione per le ulenze
dofate di approvvigionamento idrico autonomo, allacciate
alla pubblica fognatura, verrd conteggiata sulla base della
dichiarazione annuale effettuata al Gestore, salvo diversa
determinazione dell'Autorita d'Ambito.. ‘
Tuiti gli utenti industriali, sia che prowedano
autonomamente all'approvvigionamento idrico, sia che
vengano serviti dail'acquedotio pubblico, qualora effettuino
usi di acqua che non comporino scarichi nella rete
fognaria, debbono dichiarare. al Gestore tali usi nefla
domanda di autorizzazione allo scarico. |l Gestore ha
facoltd di verificare in ogni momento la correttezza delle
dichiarazioni degli utenti.

Gli  utenti  che  modificano  le

10.

modalitd  di

approvvigionamento idrico successivamente alla domanda’
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di autorizzazione, devono darne preventiva comunicaziene
scritta al Gestore.

11. Gli utenti che si approvvigionano in tutto o in parte da fonti
diverse dal pubblico acquedotto sonc obbligati ad
effettudre la denurncia di cui all'art. 165, comma 2 Digs.
152/2006 al Gestore sulla apposita modulistica da questi
predisposta entro il 31 gennaio di ogni anno.

_ TITOLO Ml
AUTORIZZAZIONI E PERMESSI DI ALLAGCIAMENTO

Art. 5 Autorizzazione allo scarico

1. Tuili gli scarichi di acque reflue industriali nella rete
fognaria devono essere preventivamente autorizzati dal
Gestore, fatto salvo quanto previsto dal D.Lgs. 59/05, per
le attivitd e stabilimenti soggefti a tale disciplina e sono
comunque subordmatt alla preventiva stipula del contratto
di utenza.

2. Gli scarichi di acque reflue domestiche sono
preventivamente assentiti dal Gastore con il rifascio del
permesso di allacciamento e song comungue subordinati
alla preventiva stipula del contratto di utenza. Il permesso
di allacciamento & tacitamente rinnovato ogni quattro anni.

3. Le acque reflue di tipe domestico {da cucine, lavanderie,
servizi igienici, mense, ecc) provenienti da uno
stabilimento industriale sono assentite come scarichi di
tipo domestico {(cioé assimilate} se sono immesse nella
rete fognaria con allacciamentp separate da quello det
refiui derivanti dal processo di lavorazione; se ‘e acque
refive domestiche sono invece unite, a monfe della
immissione nella rete fognaria o negli implanti centralizzati
di depurazione, con uno ¢ pitt scarichi di reflui del
processo produltivo, esse sono assoggettate al regime
autorizzativo deghi scarichi di acque reflue industriali.

4. |l Gestore pud richiedere, per gli scarichi industriall; ¢he le
acque refiue domestiche siano convogliate a monte delta .
immissione nella rete fognaria, ciod a monte del pozzelto
finale di prelievo efo dei dispositivi automatici di controllo.

Art. 6 Procedimento di autorizzazione allo ‘scarico di

acque reflue industriali

1. La domanda di autorizzazione & presentata al Gestore,
redatta sui modelli da esso predisposti, @ deve contenere
tutti gli elementi indicati all'art. 125 del D.lgs 152/06 e
successive modifiche ed integrazioni, e quelli ulteriori
indicati nel presente Regolamento.

2. 1] Gestore, avvalendosi di personale propric owvero di
terzi allo scopo incaricati, svolge l'istruttoria & provvede al
rilascio o al diniego delfautorizzazione entro 90 giorni
dalla ricezione della domanda ovvero dalla scadenza def
termine  concesso  per. inviare  chiarimentt ~ ©
documentazione integrativa ai sensi del successivo
comma 3 del presente articolo.

3.7 Ii Gestore pud effeltuare sopralluoghi e richiedere

chiarimentt o un’integrazione della documentazione. Il
mancate o insufficiente invio dei chiarimenti o della
documentazione - entro if terine indicato nelfa richiesta -
comporta i rigetio della domanda.

4, Lautorizzazione & rilasclata in  capo allutente
(individuato, nel caso di persona giuridica, nel titolare o
legale rappresentante pro tempore) e viene menc di
diritto in caso di scioglimento, cessazione della impresa o
sottoposizione della slessa a procedura di fallimento.
Eventuali variaziopi- della ditta, ragione sociale efo
fitclarita  delfimpresa non implicano  automatlica
decadenza dellautorizzazione, ma debbono  venire
preventivamente comunicate al Gestore — che ne da

. confarma entro 30 giorni dalla ricezione — producendo il
nuovo cerificate camerale. Hl Gestore pud richiederer
chiarimenti o un’integrazione della documentazione. Per i
casi di mancata segnalazione della variazione e di
mancate o insufficiente invio dei chiarimenti ¢ della
documentazione si finvia a quanto stabilito dalFart. 36 del
presente Regolamento.

5. Il possesso del permesso di allacciamento per I'immobile
& condizione per il rilascio delfautorizzazicne allo scarico
in'rete fognaria. Lo scarico non pud essere attivato senza
che sia stata preventivamente rilasoiata I'autorizzazione
allo scarico.

6. 1l Gestore stabilisce imporio delle spese occorrentl per
leffettuazione di rilievi, accertamenti, controlli e
sopralluoghi necessarl per l'istruttoria delle domande di
autorizzazione allo scarico c¢he sono a carico del



richiedente, in conformitd al comma 11 delfart.124 del
D.lgs 152/06.

Art. 7 Rilasclo del permesso di allacciamento e scarico
per gli scarichi di acque reflue domestiche, nonché per gii
immobili adibiti ad attivita industrial

1.

Le domande di rilascio del permesso di altacciamento e
scarico per gl scarichi di acque reflue domestiche, redatte
sui modelli predisposti dal Gestore, sono presentate a
questultimo da parte del proprietario o del titolare di altro
diritto reale sullimmobile, conformemente alle prescrizioni
ed alle norme tecniche stabilite dal Gestore. :

Il Gestore svolge l'istruttoria e rilascia il relativo permesso
entro 30 giorni dalla ricezione delfa domanda.

Le domande di rilascio del permesso di allacciamento e
scarico per gli immobili adibiti ad attivita industriali, redatte
sui modelli predisposti dal Gestore; sono presentate a
guest'ultimo -da parte del proprietario o del titolare di altro
diritto reale suli'immobile. '

Il Gestore svalge [istruttoria e rilascia 41 relativo permesso
entro 60 giorni dalla ricezione della domanda.

In previsione delia realizzazione di nuovi tratti di rete

fognaria, #§ Comune avvisa i potenziali utenti con anticipo

di almeno trenta giorni, mediante gli opportuni mezzi di
comunicazione, H Gestore netifica foro i termine entro 1
quale devono presentare il progetto di allacctamento,
predisposto da un fecnico abilitato Iscritto alfAlbo
professionale secondo le norme tecniche stabilite dal
presents Regolamento, '
Il Gastore stabilisce limporto delle spese occorrenti per
l'effettuazione di rilievi, accertamenti, confrolli e
sopralluoghi necessari per listruttoria delle domande di
allacciamento.

Art. 8 Rilascio pareri per nuovi piani di urbanizzazione

1.

I} ‘Gestore fornisce parere preventivo e vincolante al

. Comune, secondo le prescrizioni e le norme tecniche dalio

stesso emanate, nei procedimenti di modifica degh
strumenti urbanistici, di approvaziorie di nuove loftizzazioni
e di rifascio delle concessioni edilizie per nuovi fabbricati.
Tale parere non sostituisce in ogni caso il permesso di
allacciamento alla rete fognaria.

Art. 9 Validita deli'autorizzazione allo scarico e del

- permesso di allacciamento
1.

Fatta salva la diversa durata dellautorizzazions
ambientale unica per le attivitd e gli stabilimenti soggetti
alla disciplina del D.lgs 59/05, l'autorizzazione alio scarico
di acque reflue industriali ha validitd per anni quattro dalla
data del rilascio. {f rinnovo deve essere richiesto un anno
prima delta scadenza.

Lo scarico pud essere provvisoriamente mantenuto, nel
rispetto delle prescrizioni della precedente autorizzazione,
anche . successivamente alla- sua scadenza, fino

“all'adozione di un nuovo provvedimento, se la domanda &

stata tempestivamente presentata. Per gli scarichi
contenenti. le sostanze pericolose di cui all'art. 108 del
Digs 152/06, il rinnovo deve essere Goncesse in modo
espresso entro e non oltre sei mesi dalla data di scadenza;
trascorso inwimente tale termine, lo scarico deve cessare
immediatamente.

Bopo il rilascio dell autonzzazlone, il Gestore, con
provvedimento mofivato, pud modificarne il contenuto con
Finserimento di obblighi “aggiuntivi,
necessario per assicurare il rispetto della disciplina degli
scarichi della rete fognaria definita dal Digs 152/06 ¢ dalla
Regione; nonché dal scggetto gestore del collettore
terminale di trasferimento..

Ogni variazione del dati comunicati con la domanda di
autorizzazione deve essere immediatamente segnalaia al

quando cid sia

Gestore. L'utente & tenuto a segnalare preventivamente ai .

Gestore il trasferimento delfattivitd favorativa in altro
luogo, nonché - eventuali modifiche  strutturali,  di
destinazione d'uso o dei cicli produttivi. Per Peventuale
richiesta, da parte del Gestore, di chiarimenti o di uiteriore

documentazione, si applicano le disposizioni dei commi 3 -

e 4 dell'art, 6 del presente Regolamento.

Nel caso di mancata segnalazione delle variazioni o di
mancato invio .dei chiarimenli o deila
documentazione richiesti dal Gestore, vale quanio
disposto dall'art. 36 del presente Regolamento.

Qualora il trasferimento o le modifiche sopra indicate

-comporiino significativi cambiamenti delle caratteristiche

ulteriore
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gualitative o quantitative dello scarico rispetto a quanto
indicato - nella domanda di autorizzazione, [utente deve
richiedere al Gestore, con anticipo di almeno quatiro mesi,
una nuova autorizzazione allo scarico, con le modalita di
cui al precedente articolo 6 del presente Regolamento.

11 permesso di allacciamento & tacitamente rinnovato ogni
guattro anni.

. TITOLO IV
MANUFATT, MCDALITA’ E CONDIZIONI DI
ALLACCIAMENTO.

Art. 10 Impianti di depurazione e opere di fognatura e di
allacciamento

1.

Il Gestore eroga il servizio di fognatura e depurazione
attraverso Futilizzo @i implanti di depurazione, opere di’
fognatura e di allacciamento, di sua proprietd e di proprieta
dei .- Comuni appartenenti alFATO Valle del Chiampo,
quanto a queste ultime in forza di-concessione d'uso
stipulata al momento della sué individuazione come
soggetto gestore del servizio idnoo integrato ai sensi della

parte 1l| def d.igs. 152/2006 deilagl_ .R. Veneto n. 5/98.

Art. 11 Esecuzlone delle opere d! allacciamento e relative
spese

1.

lititolare del permesso di a!lacclamento provvede a propria
cura e spese ed in conformitd ai criteri e alle indicazioni
regolamentari del Gestore alla costruzione dei- condotti di
altacciamento, salvo il caso in cui il Gestore deliberi, per
particolarl metivi tecnici, di effettuare Fallacciamento con
mezzi propri. ‘
L'esecuzione delfallacciamento, inteso come collegamento
tra il tratto in suolo pubblico e quello in proprieta privata,
nonché la installazione di dispositivi automatici per il .
contrdllo o la misurazione degli scarichi o degli
approvvigionamentl, sono di norma eseguite dal Gestore;
la spesa relativa, preventivamente quantificata, rimane a
carico del richiedente e viene notificata preventivamente
indicando i tempi e le modalitda di pagamento.
L'esecuzione dell'intervento sara successivo al pagamento
di-cui sopra. .

Art. 12 Servitt di passaggio per gli agilacciamenti

1.

Nel caso in cui lallacciamento alla rete fognaria di un
immobile non possa essere convenientemente realizzato
in altto modo che attraverso proprietd  alteui,
Yamministrazione locale territorialmente competente e i
Gestore, ognuno per quanto di propria competenza,
procedono ai sensi defla vigente legislazione in materia di

espropri e servith per pubblica utilita.

. Art. 13 Modalité tecniche di allacciamento
1.

1l tratto terminale delle canalizzazioni di allacciamento alla
rete fognaria & munito di pozzetto di ispezione, dotato di
tappo a tenuta, disposto al confine di proprietd e,
comunque, a valle di ogni ulteriors immissione, accessibile -
per i campionamento da parte del Gestore.

| nuovi fabbricati devono essere dotati di canalizzazioni di
scarico separate per le acque domestiche e meteoriche ed
assimilabili, che proseguonc distinte fino ai rispettivi
recapiti. '

Devono in ogni caso gssere rispettate le norme gestionali
di attuazione, recanti specifiche tecniche dei manufaiti di
allacciamento, adottate dal Gestore ai sensl dell'art. 42 del
presente Regolamento.

Art. 14 Allacciamento di apparecchi e locali a quota
inferiore del piano stradale -

1. Qualora gli apparecchi di scarico o i locali dotati i
scarico al pavimento siano posti al di sotte del piano |
stradale, i proprietari devono adottare tutti gli accorgimentt
tecnici @ le precauzioni necessarie per evitare rigurgiti o
inconvenienti causati daila pressione nella fognatura.

Per nessuna ragione il Gestore potrd essere rilenuto
responsabile dei danm che per tali situazioni possono
verificarsi.

In particolare, quando le acque di scarico degli apparecchi
o Jocali non possono defluire per caduta naturale, esse
devono essere sollevate alta fognatura stradale mediante
pompe, la cui condotta di mandata deve essere disposia in
modo da prevenire rigurgiti allinterno anche in caso di
sovrapressione del collettore reciplente.



3.

Limpianto di sollevamento deve essere dotato di .un

sistema di avviamento ed arresto automatico, e di un
sisterna di allarme che entri in funzmne in caso di mancato
funzionamento.
Devono in ogni caso essere rispettate le norme gestionali
di attuazione, recanti specifiche tecniche dei manufatti di
allacciamento, adottate dal Gestore ai sensi dell'art.42 del
presente Regolamento.

Art. 16 Manutenzione, pulizia e riparazione dei manufatti di
allacciamento

1.

Tutti | manufatti ubicati sul suclo pubblico, costituenti le
opere di fognatura e di alfacciamento, nonché i dispositivi
automalici” di controllo ed ogni altra apparecchiatura
imposta dal Gestore per il controlio o la misurazions degli
scarichi o degli approvvigionamenti, sono sottoposti a
manutenzione, pulizia ed eventuali riparazioni da parte de!
Gestore.

Gli utenti segnalano al Gestore le disfunzioni rilevate nel
funzignamento di tali manufatti.

La manutenzione, la pulizia e le eventuali riparazioni dei
manufatti di allacciamento e dei dispositivi di controtio,
ubicati in proprieta privata sono poste a carico degli utenti,
che sono pertanto respohsabili del regolare funzionamento
delle opere per guanto riguarda il deflussc delle acque,

- limpermeabilitd del condotii ed ogni altra caratteristica

funzionale.

Gli utenti sonc responsabili ¢i ogni danno a terzi od alle
infrastrulture pubbliche che dovesse derivare da carente
manutenzicne e pulizia o dalla mancata riparazione,
nonché da uso difforme dalle norme del - presente
Regolamento, dei manufatti di ‘allacciamento ubicati in
suolo privato,

E' facolta del Gestore imporre agli utenti I'esecuzione di
specifict lavori di manutenzione, pulizia e riparazione con
Findicazione di un termine trascorso il guale provvedera
d'ufficio, ponendo a carico dellufente inadempiente i
relativi costi.

Art. 16 Insediamenti temporanei

1.

Gli insediamenti temporanei, ad esempio cantieri per
nuove edificazioni, fiere, feste, accampamenti,
manifestazioni, devono essere muniti di idoneo sistema
per la raccolta e lo scarico delle acque reflue, che pud
coincidere con l'allacciamento definitivo alfa rete fognaria
ovvero essere costituito da strutture provvisorie, Lo scarico
temporanec deve comunque essere autorizzato dal
Gestore.

Art. 17 Immissioni vietate

1.

CArt. 18 Pozzi
manufatti simili
1.

£ vietato immettere nella rete fognaria sostanze che, per
qualita e quaniitd, possano configurarsi come rifiuti solidi
anghe se friturati, sostanze inflammabili efo esplosive,
sostanze radiocattive, sostanze che sviluppino gas efo
vapori tossici incompatibili con il corretto funzionamento
dellimpianto di depurazione, o che comungue possanc
danneggiare le condette e gli impianti della rete fognaria..
Sono vietali gli scarichi che non rispettine i limiti di
accettabilita ed i limiti quantitativi prescritti.

E’ vietato ['utilizzo, nei processi produttivi che danno luogo
alla formazione degli scarichi di sostanze o preparati
classificati come R45 o R46 ai sensi della direttiva
67/54B/CEE e delta direttiva 88/379/CEE e s.m.i. e di
sostanze ¢ preparati comungue contenenti oli minerali
esausti e residui di combustibili liquidi, indipendentemente
dalla concentrazione e dalla percentuale presente nelle
acque reflue immesse nella rete fognana

neri, fosse settiche, vasche Imhboff e
Una volta operato Fallacciamento alla rete fognaria dotata
di impianto di depurazione finale, & vietato f'uso di pozzi
neri, fosse biologiche, vasche Imhoff & simili manufatti che
comportino Ja sosta prolungata dei liqguami, nonché ogni
sistema di dispersicne. E' fatto salvo guanto previsto
all'art. 16 del presente Regolamento.

Tali manufatti devono, a cura dellutente, essere
opportunamente esclusi dal flusso del refluo e messi fuori

uso previa pulizia, disinfezione e demolizione owvero -

riempimento con materiale inerte costipato, secondo fa

" normativa wgente
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-3. L'allacciamento

alla rete fognaria deve avvenire
coordinatamente  e. contestualmente alle  operazioni
suddette.

11 Gestore, in funzione dello stato di realizzazione della rete .
fognaria e deglt impianti di depurazione efo di loro
adeguamento e/o per altre esigenze tecniche contingenti,
ha facoltd di concedere deroga al d;weto di cui al 1°

_comma del presente articolo,

TITOLO V ;
ACQUE REFLUE INDUSTRIALI

Art. 19 Oggetto

1.

Il presente titolo disciplina gii scarichi dl acgue reflue
industrial.

Art. 20 Limiti di emissione

1

Le acque reflue industriali scaricate nella rete fognaria
devono rispettare i valori limite dg emissione qualitativi e
quantitativi di cui al’Allegate 1 al presente Regolamento.

i limiti di acceftabilita non possonc essere conseguiti,
neppure parziaimente, mediante diluizione con acque di
qualsiasi alfra natura immesse esclusivamente a tale
SCOpo. _

Gli scarichi parziali contenenti le sostanze indicate ai .
numeri 2, 4, 5, 7, 14, 15, 18 e 17 della tabella &
dell'allegato 5 alla Parte Il del Digs 152/06 non possono
comunque  essere  diluiti, prima  delleventuale
pretrattamento, con acque di raffreddamento, di lavaggio,
di preduzione dellenergia e con altre acque, anche di
processo, prive dei medesimi inquinanti e la oui
miscelazione determina un effetto di diluizione. |l Gestore,
in sede di autorizzazione, pud prescrivere che lo scarico
delle acque di raffreddamento, di lavaggio, ovvero
impiegate per la produzione di energia, sia separato dallo
scarico terminale di clascun stabilimento e che inoltre sia,
per quanto possibile, favoritd il riutifizzo delle acque.

I Gestore pud richiedere incltre che scarichi parziali
contenenti le sostanze della tabeila 5 dell'allegato 5 alla

<Parte Il del Digs 152/06, subiscano un frattamento

particolare prima della foro conﬂuenza nello scarico in rete
fognaria.

Eventuali deroghe, limitate nel tempo, ai valori limite di
emissione previsti possono essere concesse dal Gestore,
a titolo oneroso, con deliberazione del proprio Consiglio di
Amministrazione, per categorie specifiche di acque reflue
industriali, sulla base delle caratteristiche dellimpianto di

depurazione e con modalita tali da assicurare il rispetto

della disciplina degli scarichi delle reti fognarie definita dal
Dligs 152/06 e dalla Regione, nonché dalle prescrizioni
dettate dal gestore del collettore terminale di trasferimento.
La tariffa da applicare alle deroghe concesse & definita dal
Consiglio di Amministrazione del Geslore ed approvata
dalfAATO.

Possono in tal casc. essere imposti dispositivi aggiuntivi di
moniteraggio in continuo e richieste analisi periodiche degli
effluenti.

In caso di necessﬂé ed urgenza, e particolarmente. al fine
di assicurare, in ogni situazione, i rispetto della disciplina
degli scarichi delle reti fognarie definita dal Digs 152/08,
dalla Regione e dal gestore del collettore terminale di .
trasferimento, il Gestore pud imporre (con provvedimento
motivato emesso dal proprio Presidente) — per un periodo
detlerminato non superiore a giorni 30, ma comungue
rinnovabile — la chiusura o fa sospensione degli scarichi di
acque reflue industrali di cul al presente Titolo,
I'osservanza di limiti di emissione qualitativi o guantitativi
diversi o ulteriori rispetto a quelli originariamente previsti, o

altre prescrizionl di qualsiasi nafura.

Art. 21 Caratteristiche tecniche delle reti interne e dei
manufatti di allacciamento

-t

Le retl interne delle acque domestiche provenienti da
sefvizi igienici, mense, cucine ed assimilabili e quelle dei
reflui provenienti dall'attivitd preduttiva devono essere, di
regota, separate fra di foro.

Il Gestore pud richiedere, per glt scarichi mdustnalf che le
acque reflue domestiche siano convogliate a monte della
immissione nella rete fognaria, ciogé a monte del pozzetto
finale di prelievo e/o dei dispositivi automatici di controllo.

1 condotti e | manufatti per le acque domestiche derivanti
dall’attivitd produttiva devono essere dimensionati tenendo



ic.

11.

12.

conto della poriata di punta scaricata dai singoli reparti ed
impianti tecnologici.

] tubi devono essere dispostl sotto regolari livellette, con
giunzioni di chiusura a perfetta tenuta e capaci di resistere

‘con sicurezza e senza perdita di gas o di liquidi alle

pressioni cui possono essere soggetti in dipendenza del
funzionamento della rete fognaria.

| materiali da impiegare devono essere lisci, impermeabili,
resistenti aifazione corrosiva dei liguami e comunque
compatibili con le sostanze contenute nei singeli scarichi.
Sono vietate le canne in lerracotta ordinaria ed i tubi in
cemento non rivestito.

| cambiamenti di direzione sono realizzati .con pezzi
speciali curvi e le diramazioni con pezza speciali con angoli
da 30° a 45°.

Nessun condofto pud immettersi in un altro con diametro
minore. | passaggi da un diametro minore & uno maggiore
devono avvenire con pezzi speciali.

Vanno- installate idonee camerette di ispezione ovungue
sia conveniente per la buona gestione dell’ allaccnamento
evitando volumi di ritenzione.

A valle di eventuali impianti di pretraitamento e a monte di
eventuali confluenze dovra essere installato un pozzetto di
ispezione.

A valle del pozzetto di ispezione di cui al punto precedente
& consentita [a confluenza delle altre acque, a eccezione di
quelie meteoriche; dopo detta confluenza e In prossimita
del limite di proprietd deve essere ubicato un pozzetto di
ispezione per il prelievo .dei campioni ed eventuale
misurazione delfo scarico direttamente accessibile dal
suclo pubblico

Devono.in ogni caso essere rispettate le norme gestlonah
di attuazione, recanti specifiche tecniche dei manufatti di
allacciamento, adottate dal Gestore ai sensi dell’art 42 del
presente Regolamento. :

Art. 22 Precauzioni contro I'inquinamento delle acque
meteoriche

1.

Gli utenti devono adottare tutte le misure necessarie ad
evitare linquinamento delle acque meteoriche, dilavanti
dalle superfici scoperte.

In particolare sono vietatt gli accumuli ali'aperto di materie
prime, di prodotti, serilavorati e rifiuti ché possano essere
causa di inquinamento, anche in caso di picggia.

Fatta salva la disciplina regionale prevista daliart. 113,

comma 1 e 3, del D.lgs 152/06 adottata con I'art. 39 del
PTA, qualora, per !a natura delle operazioni svolte, non sia
possibile eliminare il rischio di inquinamenti delle acque
meteoriche, il Gestore pud autorizzare immissione delle
stesse nella rete fognaria efo imporre specifiche
prescrizion; in ogni caso la confivenza delle acque
meteoriche in rete fognaria dovrad avvenire a monte del
pozzetto di ispezione efo del dispositivo automatico di
controllo.

Art. 23 Emplanti di pretrattamento

1.

1 valori limite di emissione qualitativi per le acque
recapitantt nella rete fognaria possono essere .raggiunti
mediante [installazione di opportuni impianti  di
pretrattamento, in guanto idonei ad assicurare if rispetto
dei limiti di emissione degli scarichi defle reti fognarie e
degli impianti di depurazione definiti dal Digs 152/06, dalla
Regione e dal gestore del -collettore terminale di
frasferimento.

Gl impianti di pretrattamento di cui al comma precedente

sono soggetti ad approvazione del progetto da parte del
. Gestore, al sensi degli arit. 49 e 50 della legge regionale

Veneto 16 aprile 1985, n. 33, & successive modificazioni.

Il Gestore potrd richiedere anche un sistema per
'equalizzazione delle portate scaricate.

Gli appositi pozzet!i di ispezione devono essere collocati a
monte e a valle dellimpianto di pretrattamento.

. L'utente rimane esclusivo responsabile dellimpianto, ne

assicura if corretto funzionamento e provvede, a sua cura

e spese, alla gestione di ogni e qualsiasi rifiuto prodotto, -

nel rispetto della normativa vigente.

Gli Imptiantt di prelrattaménto devono risuitare conformi aghi
elaborati di progelto allegati alla. domanda di
autorizzazione allo scarico.

Nelleventualitd di disservizi dellimpianto per avaria o
straordinaria manutenzione, 'utente deve darne immaediata
comunicazione scritta al Gestore, che ha la facoltd di
prescrivere limitazioni o anche la sospensione dells
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scarico per iutta la durata del disservizio dellimpianto,
fatte salve eventuali prescrizioni particolari indicate
nell'auterizzazione allo scarico, Per i casi di mancata
segnalazione si applica lart. 36 del presente
Regolamento.

Art. 24 Strumenti di controlio in automatico

.

Il Gestore ha la facolta di prescrivere, in sede di rilascio
dellautorizzazione o, in seguito, con provvedimento
motivato, Vinstallazione di specifici strumenti di controllo in
automatico per la misura e la registrazione delle
caratteristiche qualitative e quantitative dello scarico. Le
spese per le installazioni, la manutenzione e la gestione
degli stessl saranno a carico delfUtente che ha Ja
responsabifita del loro coiretto funzionamento. In caso di
installazione di strumenti di controllo automatict per la
misura delle portate, I volume scaricato nella rete fognaria
civile mista o, in caso di rete fognaria separata, i volumi
scaricati_rispettivamente nella rete fognaria civile nera e
nei sistemi locali di raccolta defla acque meteoriche, sono
commisurati a queli indicati dai rispettivi strumenti di
controllo in automatico. i

Gli strumenti di confrollo in automatico possono essere
interni o esterni allo stabitimento, e - in questultimo caso -
possono essere autonomi dallo stabilimento quanto ad
alimentazione e funzionamento, fermo restando t'onere di
spesa a carico delf'ulente. Essi sono sigillati ed accessibili
soltanto al personale autorizzato dal Gestore.

L'utente ha f'obbligo di segnalare tempestivamente al
Gestore # mancate o anomalo funzionamenio degli
strumenti di controllo in automatico di cul al presente
articolo.

. L'utente ha alirest T'obbligo di fornire agli strumenti di

contiollo in automatico Venergia elettrica e lacgua
necessaria per il loro funzionamento e di interrompere
immediatamente il processo produttivo e lo scarico qualora -
la alimentazione di essi venga a mancare per qualunque
mofivo.

La mancata interruzione del prooesso produttivo e dello
scarico in ipotesi di interrotta alimentazione degli strumenti
dt controllo in automatico o 'omessa segnalazione del loro
anomalo funzionamento costituiscono presupposto per la
gveniuale revoca o sospensione dellsfficacia dell
autorizzazione allo scarico, ai sensi defart. 36 de!
presente Regolamente.

Nelfipotesi di cui al punto precedente sara comunque
-addebitata alfutente una quantitd di acqua scaricata pari
alla totalita del quantitativo autorizzato allo scarico (o
allapprovvigionamento idrico effettuato nel caso risulti
superiore al quantitative autorizzate allo scarico). -

Nel caso di mancata manutenzione efo riparazione degli
strumenti di controflo da parte dellUtente, il Geslore potra
diffidare I'Utente stesso ad - eseguire |- lavori di
manutenzione efo Tiparazione, con lindicazione di un
termine di ultimazione, frascorso il quale provvedera
d'ufficio, ponendo a carico delfUtente inadempiente i
relativi costi.

In caso di dimostrata inadempienza da parte dell'Utente, il
Gestore pud decidere di effettuare direttamente la
manutenzione e /o riparazione degli strumenti di controllo
di cui al presente articolo, ponendo a carico dellUtente
tutte le relative spese. .

Art. 25 Ispezioni e controili

In ottemperanza al comma 2 deli'art.128 del D.Lgs. 152/06
il Gestore organizza un adeguate servizio di controllo
secondo le modal:ta previste nella convenziene  di
gestione.

il Gestore, in ottemperanza al comma 1 deflart. 120 del
D.Lgs. 1562/06 & del contratio di utenza, & autorizzato a
.disporre tutte le ispezioni, i controlli e 1 prelievi che ritenga

_necessari, anche allinterno degli insediamentl produttivi,

per l'accertamento delle condizioni che hanno dato luogo
agli scarichi, per la verifica della rele di fognatura interna
ed esterna, fine allallacciamento alle canalizzazioni di

. rete; ¢id in particolare per il ~controlio dei Yimiti di

accettabilitd imposti. Le funzioni di vigilanza e di controllo
saranno direttamente svolte, per quanto di competenza,

_dal Gestore. il titolare dello scarico & tenuto a fornire le

informagzioni richieste e a consentire 'accesso ai luoghi dai
quali origina lo scarico.

Ai-sensi delfart.101, comma 3, del D.lgs. 152/06, gli
scaricht devono . essere resi accessibii per i



campionamento da parfe dg! Gestore per il controllo nel
punto assunto per la misurazione. La misurazione deglhi
scarichi, salve guanto previste al comma 3 delfart. 101
dello stesso decreto, si intende effettuata subito a monte

_ del punto di scarico.

Le determinazioni analitiche ai fini del controllo di
conformita degli scarichi di acque reflue industriali sono, di
norma, riferite ad un campione medio prelevate nell'arco di
tre ore. Ji Gestore, con motivazione espressa nel verbale di
campionamento, pud effettuare "Il campionarento per
durate diverse a) fine di ottenere cempioni pil adatti a
rappresentare lo scarico, qualora lo giustifichino particolari
esigenze quali quelle derivanti dalfe prescrizioni contenute
nelfautorizzazione, dalle caratteristiche -del ciclo
tecnologico, dal tipo di scarico (in refazione alle
caraiteristiche di continuitd dello stesso}, dal tipo di
- accertamento (accertamento di routine, accertamento di
emergenza, ece.). '

Per le modalitd di campionamento ed analisi il Gestore

farad riferimeénto alle metodiche APAT o altra metodica

ufficiale.

| preliavi e le analisi di-controlii verranno programmatl dal
Gestore che si servird della propria struttura interna efo di
parificate strutture esterne.

| valori riscontrati dalle analisi di controllo saranno utitizzati
per la verifica del rispetto det limiti di emissione di scarico
in fognatura ed ogni altra prescrizions autorizzaiiva e
concorrera alla determinazione dei parametri necessari
all'applicazione della tariffa relativa al servizio di fognatura
e depurazione e ad eventuali penalitd contraftuali efo
maggiorazioni fariffarie prevista dall'Allegato 1
presente Regolamento,

l.e spese relative all’ attivita di campsonamento ed analisi
saranno a carico dell'Utente.

‘Art. 26 Discliplina dei cicli produttivi
1.

E' facolta del Gestore, sentiti gli Utenti interessati, dettare
criteri per la disciplina e la razionalizzazione dei cicli
preduttivi allo scopo di favorire il convegliamente e la
depurazione degli scarichi, di risparmiare & di riutilizzare
lacqua impiegata, di recuperare 1 sottoprodotti della
lavorazione e degli eventuali implanti di pretrattamento.
Alfo scopo, I'Autoritd d'Ambito, sentito if Gestore, potrd
emanare disciplinari tecnici complementari al presente
Regolamento, anche prevedendo modifiche nei cich
tecnologici e sostituzione di materie prime ¢he risultine
particolarmente inquinanti o difficili da rimuovere dalle
acque di scarico o che comunque slano problematiche per
uno o pitt elementi della filiera fognatura-impianto. di
depurazione-recapito finale.

Le norme di cui al .punto precadente saranno
tassativamente applicate agli .scarichi di complessi
industriali che abbiano ottenuto la concessione di
costruzione, ampliamento e ristrutturazione edilizia e
tecnologica, ovverc abbiano mutato  destinazione
successivamente alfemanazione dei disciplinari tecnici
complementari di cui al precedente punto, Negli altri casi,
la loro applicazione dovia essere realizzata secondo un
calendario concordato con gli Utenti interessati, tenendo
conto delle implicazioni tecnologiche e- dei costi che
possone detivarrie. Resta comungue salva la facolia del
Gestore di stabilire tariffe di utenza differenziata in
funzione dei cicli di trauamento adottati e della quallté
degli scarichi. .

TITOLO VI
TARIFFE, CONTROLLI, PENALITA', MAGGIORAZIONI
TARIFFARIE, RISOLUZIONE

Art. 27 Tariffa di gestione

1.

Per i semvizi relativi a captazione, adduzicne e
distribuzione di acgua ad usi civil e di raccolta,
allontanamento, depurazione, scarico delle acque

provenienti da fabbricati pubblici o privati, adibiti ad uso
civile o industriale di qualsiasi specie, & dovuta una tariffa.
Essa & unica per ciascuna gestione ed . stabilita in entitd

- tale da assicurare la coperiura Iintegrale dei costi di

investimento e di esercizio della gestione stessa.

_La tariffa di gestione & determinata dall’Autorita d'ambito
sulta base del piano finanziario deglt inferventi relativi al
servizio. .

del .
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" corrispondenti f'una al servizio di fognalura,

La tariffa-& applicata dal Gestore, nel rispeito della
convenzione di.gestione e relativo dlsmplmare stipulata
con [‘Autorita &'Ambito.

La tariffa ha natura di comispetiivo del senvizio reso dal
Geslore. Essa consta di una parte fissa e di una variabile
e relativa imposta sul valore aggiunto e assicura Fequilibrio
economico della gestione e Pequa riparttizione delle spese
sostenute, ai fini della gestione, manutenzione e
potenziamento del servizio, da parte del Gestore.

Per guanto riguarda la guota della tariffa relativa al servizio
di captazione, adduzione e distribuzioné di acqua ad usi
civili si finvia a guanto stabilito dal Regolamento di
Acauedotto.

Per guanto riguarda la tariffa applicata al servizio di
fognatura e depurazione, essa & suddivisa in due parti,
Faltra al
servizio di depurazione, ed & dovuta, quanto alla prima
parte, in presenza di allacclamento alla rete fognaria e,
quanto alla seconda parte, in presenza di un impianto di
depurazione finale attive.

i w

'Art. 28 Tariffe per gli scarichi dl acque reflue domestiche
1.

Al fini della determinazione della tariffa di fognatura e
depurazione per le utenze civill, la quantitd di acqua
scaricata si assume corrispondente al valore di acqua
fornita, prelevata o accumulata.

In forza di apposita convenzione intervenuta tra Gestore
ed i Comuni del’ATO Valle del Chiampo, gli utenti titolar: di
scarichi di acque refiue domestiche che sl
approvvigionano in tutto o in- parte da fonti diverse dal
pubblico acquedotto sono tenuti a presentare al Gestore,
entro it. 31 gennaio di ogni -anno, la denuncia del
quantitativo di acqua prelevata o. comunque accumulata
nel corso dell'anno precedente.

Art. 29 Tariffe per gli scarichl di acque reflue industriafi,
nonché di acque meteoriche di dilavamento elo di prima
pioggia provenienti da stabilimenti industrialt

1. Relativamente alle utenze industriali munite allo scarico di .

misuratore di portata efo dispositivo di controlio in
automatico, la quota tariffaria per il servizio di fognatura e
depurazicne & determinata sulla base della qualita e

" quantitd delle acque reflue scaricate, nel rispetto delle

normative  vigenti del
Regolamenlo

Per i fitolari di scarichi di acque reflue industriali che
scaricano nella rete fognaria non controflati e monitorati in
via automatica e continuativa la quantitd di acqua
scaricata si assume cofrispondente al valore di acqua
fornita, prelevata o accumulata,

In caso.di approvvigionamento autonomo gli utenti ono
tenuti & presentare al Gestore, sui moduli da guesto
predisposti, entro il 31 genriaio -delfanno successivo a
quello in cui & avvenute lo scarico, denuncia della qualita e
quantitd delle acque reflue scaricate nella rete fognaria.

La quota tariffaria & determinata sulla base della gualita e
quantita dei reflui scaricati nella fete fognaria e conferiti
agli impianti di. depurazione,. risultanti dalla
documentazione di cui al comma precedente ¢ dagli

e delle prescrizioni presente

accertamenti disposti dal Gestore. Per gli utenti presso i

quali sono instaltati dispositivi di controllo autornatici, 1a
determinazione della tariffa avviene sulla base delle
risultanze provenienti da tali strumenti.

Per [o scarico di acque meteoriche di dilavamento e/o di

prima pioggia in rete fognaria PAutorita d’Ambito pud
determinare una tariffa specifica; sino all'adozione di tale
tariffa si applica la fariffa di fognatura e depurazione
industriale sulfintero quantitativo scaricato, assunto, in
presenza di vasca di raccolta delle acque di prima picggia,
nella capacitad massima della vasca stessa per un numero
a forfait di eventi I'anno (frenta).

Art. 30 Accertamento e riscosslone

1. Latariffa & riscossa dal Gestore.

2. 1l pagamento delle bolistte e di ogni altra somma dovuta al
Gestore pud avvenire a mezzo di: domiciliazione bancaria
(RID), carta bancomat, bonifico bancario, conlo corrente
postale.

Art. 31 Reclaml

1. 1 reclami sono avanzati al'Ufficio Clienti del Gestore, a

mezzo fax, posta o deposilo & mani.



2.

Il Gestore valuta i reclami seconde guanto stabitito dalla
Carta del servizio idrico integrato, approvata dalfAutorita
d'Ambito, .e in considerazione defle direttive impartite dal
D.P.CM. 29 aprile 1899, ferme restando le eventuali
prescrizioni dettate dallAutoritd d’Ambite neil'esercizio dei
propri poteri di controllo della gestione del servizio.

Art. 32 Contenzioso

1.

Per ogni controversia retativa all'applicazione delle tariffe

" del servizio idrico integrato, nonché all'esecuzioné del

contratto di utenza, it foro competente & quello di Vicenza,
per quanto non devoluto alla giurisdizione esclusiva del
giudice amministrativo dalla L. 205/2000.

Art. 33 Sanzioni

1.

Sono applicate, dalle Auterita pubbl:che competenti, le
sanzioni previste dalle vigentl disposizioni civili, penali ed
amministrative, in particolare dal D.igs. 152/06 e della LR
33/1985.

Art. 34 Penali contrattuali e maggiorazioni tariffarie

1.

a).

b}

c)

d)

Sono applicate, da parte del Gestore, le seguenti penall e
maggicrazioni tariffarie, relative allinadempimento, da
parte dell'ulente, del contraflo di utenza:

In caso di morositd delf'utente nel pagamento della tariffa .

del servizic il Gestore, previa diffida con termine non
inferiore a quindici giorni,
seivizio, L'erogazione sard rialtivata non olire due giorni
feriali dallavwenuto pagamento del  corrispettivo,

‘maggiorato dellindennitd di mora cosi come previsto

dall'art. 5, comma 2, D.Igs. 09/10/2602, n. 231.

Per la omessa o ritardata denuncia di cui all'art. 28,
comma 2 e 28, comma 3 del presente Regolamento, si
applica una maggiorazione pari al quaro (25%}
deli'ammontare della tariffa corrispondente.

Qualora fa tariffa in concreto determinata, in base alla
qualitd e quantita dei reflui scaricati, risulti di importo
superiore al quarto rispetto a quella calcolabile secondo le
risultanze della denuncia all'art. 28, comma 2 e 29, comma
3 si applica una maggiorazione pari al quarto (25%) della
tariffa di importo maggiore accertata.

I superamento dei imiti di emissione per gli scarichi in rete
fognaria stabiliti dal Gestore costituisce parziale
inadempimente del contratte di utenza, in quanto
violazione delle condizioni convenute relativamente afle
medalitd dello scarico. In tal case sono dovute al Gestore
le maggiorazioni tariffarie e le penali stabilite neil Allegato
2 al presente Regolamento.

I confratto di wenza pud stabilire ulteriori penali e
maggiorazioni tariffarie connesse all'inosservanza del
presente Regolamento, del contratto di utenza medesimo,
delfautorizzazione allo scarico, del permesso di
allacciamento efo degll ulteriori provvedimenti adottati dal
Gestore.

Art. 35 Contratto di utenza

1.

L’attivazione degli scarichi di acque reflue domestlche ed
industriali  nella rete fognaria & subordmata alia
sottoscrizione del contratto di utenza.

1 provedimenti di permesso all'altactiamento (e
conseguente ammissione allo scarico) per le acgue reflue
domestiche e di autorizzazione allo scarico per le acque
reflue industriali costituiscono parte integrante del
contratto di utenza,

Art. 36 Revoca e sospensione dell’autorizzazione e
risoluzione del contratto

1.

a)

La sospensione dellefficacia dell'autorizzazione, per
periodi determinati comunque non supenorr a 90 glorm é
disposta dal Gestore:

per l'accertamento della mancata comumcaztone prewsta
dall'art. 23, di disservizi dellimpiante di pretrattamento per
avaria o s{raordinaria manutenzione;

per la mancata interruzione del processo produtiivo e dello
scarico in ipotesi di cessata alimentazione degli strumentt
di controlio in automatico di cui allart. 24 del presente
Regolamento, nonché omessa segnalazione de! loro
anomale. funzionamento, fermo  restando  I'addebito
all'utente di una quantith di acqua scaricata pari alla
totalitd det guaniitativo autorizzato allo scarlco o
all'approvvigionamento idrico effettuato;

sospende lerogazione del .
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c)

d)

e)

9

a)

b)

0

d)

e)

_ produttivi,

in caso di superamento dei limiti di emissione alfo scarico,
secondo quanto stabilito nellAllegato 2 al presente
Regolamento;

in caso di inosservanza delle norme di sicurezza presso i
manufatti e apparecchiature fiscali di scarico, come
specificato nell’ Allegato 2; ’

in caso di mancala segnalazione, al sensi dellart. 6 del
presente Regolamento, di ogni variazione della ditta,
ragione sociale efo titolaritd dell'impresa,  nonche di
mancato o insufficiente invic dei chiarimenti o della
documentazione entro il termine indicato nella richiesta di
cui al medesimo art. 6 e mosservanza di diffida del
Gestare;

in caso di morosita delfitente neE pagamento della tariffa
del servizio al Gestore previa diffida con termine non
inferiore a quindici giorni;

inosservanza di  limif  efd  prescrizioni
nellautorizzazione alle scarico elo di diffide e altri
provvedimenti adottati dal Gestore,

La revoca dell'autorizzazione;alio §carrco efo del permesso
di allacciamento & disposta dal Gestore nelle seguenti
ipotesi:

accerlamento della mancata comunicazione, entro 60
giorni dal suo verificarsi, di ogni variazione dei dati
comunicati con [a domanda di autorizzazione in
applicazione degli artt. 6 e S del presente Regolamento;
mancata preventiva segnalazione, al sensi dalfart. 9 dei
presente Regolamento, della variazione del trasferimento
dellattivita favorativa in altro luogo efo delle eventuali
modifiche strutturali, di destinazione d'uso o dei cicli
nonché mancato o insufficiente invio dei
chiarimenti o della documentazione entro il temnine
indicato nella richiesta di cui al medesimo art. 9;

ritardo nel pagamento della tariffa del servizio protratto per
oltre 30 giorni, ferma restando l'obbligazione, a carico
deliutente, di pagare quanto dovuto per la fruizione del
serfvizio; o .
inosservanza di  fimiti  efo  prescrizioni  contenuti
nell'autorizzazione allo scarico efo di diffide e altri
provvedimenti adottati dal Gestore; '
manomissione degli strumenti di controllo in automatico o
elusione volontaria del controllo delle caratterlstlche
qualitative e quantitative dello scarico.

Il Gestore, verificato I'avverarsi di una delle condtzwm di

- cui al-comma precedente, avvia il procedimento di revoca

e ne invia comunicazione allutente, in una delle forme
prescrite dall'art. 8 delta L. 241/90, ferma restando la
possibilitd di adottare preventivamente, in via cautelare,
prowedimentl di sospensione dell'autorizzazione alio
scarico.

Per le ipotesi di cui alla leftera g) del comma 1 del
presente articolo ed alla lettera d) det comma 2, si applica
la procedura prevista dall'art. 130 del D.Igs 152/06.

La revoca dellautorizzazione allo scarico o del permesso
di allacciamento, essendo connessa ad un inadempimento
da parte delf'utente, comporta la riscluzione del contratto
di utenza, secondo quanto stabito nel contratto
medesimo.

Dope la revoca Fulente ha diritto ad ottenere il rifascio di
una nuova autorizzazione efo permesso di allacciamento,
nonché di  stipulare un  nuovo  contratto
somministrazione, con priorita rispetto ad altre ad eventuali
richieste formulate da terzi non utenil della rete fognaria,
ove la relativa domanda sia preseniata net termine
indicato nel provvedimento di Tevoca e comunque non

«oltre sei mesi dalla data del provvedimento medesimo.

Art. 37 Carta dei Servizi per gli Utenti

1.

Il Gestore predispone, al sensi del DPCIM 4/3/96 e del
DPCM 29/4/89, la Carta dei Servizi per gli utenti e ne
consegna copia a chi ne faccia richiesta, nonché a ciascun
utente al momento della presentazione della domanda di
ammissione o di autorizzazione allo scarico e della
domanda di rinmovo.

Art. 38 Pubblicita del Regolamento :

1.

Una copia aggiornata del presente Regolamento con Je
sue successive modifiche o integrazioni e interpretazioni &
tenuta a disposizione presso 'Ufficio Clienti del Gestore e

" pubblicata sul sito internet perché il pubblico possa

prenderne visiona.

confenuti

di -



2. Il Gestore consegna copia del presente Regolamento a
tutti gli utenti titolari di autorizzazione allo scarico di acque
reflue industriali, a mezzo posta o allegandola al contratto.

3. Chiungue sia interessato pud richiedere copia del
Regolamento, pagando i relativi diritti di segreteria.

Art, 39 Modulistica per gli Utenti

1. Presso il Servizio Clienti del Gestore sono a disposizione
del pubblico i moduli per la presentazione delle demande
di permesso di alfacciamento ed autorizzazione allo
scarico nella rete fognaria, nonché per l'effettuazione delle
denunce di cui agli artt. 28, comma 2 e 29, comma 3 del
presente Regolamento.

TITOLO VI
NORME FINALI

.Art. 40 Entrata in vigore del Regolamento e sua

applicazione -
ii Regolamento enfra in vigore quindici giorni dopo
lapprovazione effettuata dallAutoritd d'Ambito delFATO

. Valte del Chiampo. i

2. 1l Regolamento vincola tutti gli utenti che usufruiscono del

servizio. Eventuali istanze motivate di deroga o istanze

dirette ad otfenare indicazioni circa la corretta applicazione
ed interpretazione del Regolamentc possono essere
avanzate al Gestote per it tramite del Servizio Clienti. -

Art. 41 Allegati al Regolamento

1. . Il presente Regolamento & corredato dei seguenti Allegati,
vincolanti per Futente:

- Allegato 1: Limiti di emissione alle scarico.

2. Allegate 2: Penalitad contrattuali, magglorazioni tariffarie e
sospensione dellautorizzazione per il superamento dei
limiti quali-quantitativi di emissione allo scarico.Gl Allagati
sono  inizialmente approvatl  dalfAutorita  d’Ambito
‘contestualmente  al  presente  Regolamento e,
successivamente, su richiesta del Gestore. -

3. Le madifiche od integrezioni agli Allegati gia -approvati |

dallAutoritd d'’Ambito avranno efficacia dal quindicesimo
giorno successivo alla loro comunicazione allAutoritd
medesima da parte del Gestore, senza che sia nel
frattempo intervenuto parere contratio.

Art. 42 Norme gestionali di attuazione del Regolamento

1. 1l Gestore adotta, con deliberazione del proprio Consiglio
di Amministrazione, norme gestionali di attuazione del
presente Regolamento, che pure vincolano [l'utente,
recanti specifiche tecniche dei manufatti di allacciamento
altre norme attinenti ad aspetti tecmca e gestionali del
servizio.

2. Le norme gestionali di attuazione, come anche le modifiche
od infegrazioni ad esse apportate dal Gestore, hanne
efficacia dal quindicesimo giorno successivo alla loro
comunicazione all'Autoritd d'Ambito senza che questa
abbia espressa parere contrario.

Art. 43 Abrogazioni di disposizidni incompatibili

1. Le norme del presente Regolamento sostituiscono tutte le
disposizioni  regolamentari  previgenti con  esse
incompatibili. : :
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